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Beschrijving van 4 verschillende actoren:
Superadministrator
Administrator van de website, beheerders van alle accounts. Deze actor zal alle rechten moeten hebben op de site (aanmaken/wijzigen/verwijderen) over alle groepen. Deze actor moet in staat zijn de website te beheren en te onderhouden. 
Hulp bieden aan gebruikers en beheerders is één van de kerntaken. Toegang moet er dus zijn tot alle huizen/groepen.
Beheerder
Beheerder van huis/groep. Deze beheerder kan anderen gebruikers binnen zijn huis/groep rechten geven en ontnemen. 
Beheerder kan rechten per functionaliteit aangeven aan gebruiker of deze mag invoeren/wijzigen/verwijderen en wie het mag zien (bijvoorbeeld op publieke pagina) bezoekers/gebruiker/beheer.
Gebruiker
Gebruiker van het systeem welke lid is van minimaal 1 huis/groep. Afhankelijk van de rechten die hij heeft gekregen van de beheerder kan deze minimaal alle functionaliteiten zien. 
Bezoeker
Heeft alleen recht om de voorpagina te zien en de publieke gedeelte van de profielen te bekijken. Bezoeker kan zich aanmelden.
